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Projekto rengéja — Vidaus reikaly ministerija.

Projekto tikslas. Teikiama 2016 - 2019 mety vieSojo sektoriaus ataskaita (toliau —
Ataskaita), kurioje analizuojamas 2019 m. veikes vieSasis sektorius, vertinami vieSojo sektoriaus
poky¢iai tiek ataskaitiniais metais, tiek ir septynioliktosios Vyriausybés valdymo laikotarpiu jvyke
pokyciai vieSajame sektoriuje, pateikiamas Lietuvos vieSojo sektoriaus bei atskiry jo elementy
vertinimas tarptautiniame kontekste bei teikiami pasitilymai dél tolesnio vieSojo sektoriaus
tobulinimo.

Dabartiné situacija. Vidaus reikaly ministerija, vykdydama 2019 m. liepos 10 d.
Vyriausybés pasitarimo (protokolo Nr. 29, 2 klausimas) sprendimus, jgyvendindama 2020 metais
nustatytas uzduotis, siekdama uztikrinti vieSojo sektoriaus stebésenos iniciatyvos testinuma ir,
bendradarbiaudama su Vyriausybés strateginés analizés centru, parengé desimtaja vieSojo sektoriaus
ataskaitg, skirtg vieSajame sektoriuje 2016 — 2019 metais jvykusiems pokyciams ir tendencijoms
apzvelgti bei septynioliktosios Vyriausybés valdymo laikotarpiu jvykusius viesojo sektoriaus pokyciy
vertinimus tarptautiniame kontekste.

Projekto esmé. Ataskaitoje iSskirti ir analizuoti 4 esminiai vieSojo sektoriaus
komponentai, tiesiogiai darantys jtaka viso vieSojo sektoriaus veikimo efektyvumui:

1. VieSojo sektoriaus institucinés sandaros vertinimas

e 2019 m. Lietuvos viesajame sektoriuje veiké 4 024 vieSojo sektoriaus organizacijos, i$
kuriy biudzetinés jstaigos sudaré 74 proc. (2987), vieSosios jstaigos — 17 proc. (668),
AB ir UAB — 8 proc. (316), valstybés / savivaldybiy jmonés 1 proc. (53);

e palyginus su 2018 m. vieSojo sektoriaus organizacijy sumazéjo 131 (3,2 proc.), 0
lyginantsu 2016 m. viesasis sektorius sumazéjo 23,1 proc. (1 008 organizacijomis);

o valstybés vieSasis sektorius 2019 m. sumazéjo 76 organizacijomis, o nuo 2016 m.
beveik 25 proc. (219);

e savivaldybiy vieSasis sektorius 2019 m. 55 organizacijomis, o nuo 2016 m. — 3,5 proc.
(123);

e 2019 m. instituciniai poky¢iai buvo vykdomi 13 ministry valdymo srityse: Zenkliausi
pokyciai vyko Svietimo, mokslo ir sporto (33), vidaus reikaly (16), finansy (17)
ministry valdymo srityse. Jokiy poky¢iy nevyko vienintel¢je uZsienio reikaly ministro
srityje.

2. VieSojo sektoriaus institucinés sandaros elementy — vieSojo sektoriaus istaigu
kompetenciju vertinimas
e 2019 m. buvo jgyvendinamos tiek sisteminés, tiek atskiros vieSojo sektoriaus jstaigy
kompetencijos gryninimo priemonés: jgyvendinant VieSojo sektoriaus jstaigy
tobulinimo gaires buvo jvertinta apie 270 vieSojo sektoriaus jstaigy kompetencija.
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3. VieSojo sektoriaus organizaciju veiklos pagrindo — vieSojo sektoriaus
zmogiSkuju iStekliy vertinimas

2019 m. Lietuvos viesajame sektoriuje dirbo 354 tiikst. darbuotojy (kas ketvirtas Salies
tikyje uzimtas Lietuvos gyventojas), palyginus su 2016 m. darbuotojy, dirbanciy
vieSajame sektoriuje, sumazéjo 7 proc. (tuo tarpu Lietuvos gyventojy sumazéjo 3
proc.);

2019 m. valstybés vieSajame sektoriuje dirbo 169 tikst. darbuotojy ir nuo 2016 m.
sumazéjo 10,7 proc.;

savivaldybiu vieSajame sektoriuje 185 tiikst. darbuotojy, o nuo 2016 m. sumazéjo tik
2,6 proc.;

valstybés tarnautojai 2019 m. sudar¢ 13 proc. visu dirban¢iyju vieSajame sektoriuje
(46 tukst.) ir palyginus su 2016 m. valstybés tarnautojy sumazéjo 9,3 proc. (valstybés
vieSojo sektoriaus valstybés tarnautojy sumazéjo 9,6 proc., savivaldybés viesojo
sektoriaus valstybés tarnautojy — 7,4 proc.);

darbo uZmokes¢io mediana atskaiCiavus mokesc¢ius 2016-2019 m. padidéjo 41 proc.
(dél valstybés tarnybos ir mokesc¢iy sistemos pertvarky ir mazéjant vieSojo sektoriaus
darbuotojy). Valstybés vieSajame sektoriuje 2019 m. ji sieké 822 eurus, savivaldybiy —
603 eurus;

pagal Tarptautinj valstybés tarnybos efektyvumo indeksg, Lietuva uzima 20 vietg i$
38 Saliy ir yra per dvi valstybes zemiau bendro Saliy vidurkio (Europos Sajungos $aliy
kontekste Lietuva uzima 11 vieta, palyginimui - Vokietija — 10, Belgija — 12,
kaimyninés $alys: Estija — 5, Latvija — 13, Lenkija — 16). Silpnoji Lietuvos valstybés
tarnybos sritis pagal tarptautin vertinimg yra valstybés tarnybos funkcijy veiksmingam
igyvendinimui reikalingos savybés — geb&jimai, atvirumas, jtraukumas ir sgZiningumas.

4.VieSojo sektoriaus procesu, procediiry ir sukuriamo galutinio produkto (sektoriaus
vykdomuy funkcijy ir teikiamy paslaugy vertinimas

per pastaruosius metus Zmoniy pasitikéjimas valstybés ir savivaldybiy jstaigomis
iSaugo nuo 51 iki 65 proc. (nuo 2015 m.);

iSaugo gyventojy, besinaudojusiy administracinémis paslaugomis, pasitenkinimas juy
aptarnavimu ir suteikty paslauguy kokybe ir 2019 m. buvo pasiekta auks$¢iausia
reikSmé per pastaruosius 11 mety (efektyvumo koeficientas sieké 0,89 balo,
pavyzdziui, 2009 m. jis buvo 0,81, 0 2016 m. — 0,83 balo);

remiantis Eurobarometro duomenimis, Lietuvoje vieSujuy paslaugy teikimu buvo
patenkinti 60 proc. gyventojy ir tai buvo daugiau nei Europos Sajungos vidurkis (52
proc.);

pagal Pasaulio ekonomikos forumo Pasaulinio konkurencingumo indeksa 2019 m.
Lietuva uzima 39 vieta (tarp 141 S$alies), Lietuvos konkurencingumo indekso balas
(68,4) virsija pasaulio vidurkj (60), o pagal Valdymo efektyvumo indeksa Lietuva
uzima 36 vietg 1§ 193 Saliy;

palyginti su kitomis Europos Sajungos Salimis, pagal pasitikéjima vietos valdzia ir
Vyriausybe Lietuva beveik nesiskiria nuo Europos Sajungos vidurkio ir yra 16
vietoje 1§ 28 Saliy, tik pasitikéjimas nacionaliniu parlamentu Lietuvoje yra pats
maziausias tarp visy Europos Sgjungos Saliy;
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e pagal vieSojo sektoriaus veiklos rezultatus Lietuva yra surinkusi tik 56,1 balg (i§ 100
galimy) ir uzima tik 49 pasaulio reitingo vieta, 0 problematiSkiausia sritis yra verslo
reguliavimo nasta.

Ataskaita buvo siekiama apzvelgti ir jvertinti visy keturiy septynioliktosios Vyriausybés
veiklos mety veiklos poveikj Lietuvos vieSajam sektoriui, nes vienas i§ Vyriausybés programos
prioritety yra vieSojo sektoriaus efektyvumo didinimas. Siekiant jvertinti Vyriausybés vykdytas
viesojo sektoriaus iniciatyvas buvo pasitelkti ekspertai srities mokslininkai, buvo surinktos 7 jzvalgos
SuU panasiais vertinimais — Vyriausybés darba per pastaruosius 3 metus viesojo valdymo tobulinimo
srityje jie linke vertinti vidutini$kai (bendras vertinimy balas svyruoja tarp 5-7).

Vertinant Vyriausybés pasiekimus gerinant vie$gjj valdyma ekspertai i$skyré tokius
svarbius darbus: urédijy sujungimg, koronaviruso suvaldyma, pokyCius valstybés tarnyboje
(centralizuota valstybés tarnautojy atranka, kompetencijy modelio taikymas), STRATA jkiirimas ir
tai, kad nebuvo dideliy klaidy. Apie pastangas reformuoti patj vieSojo valdymo procesg pripazistama,
kad $iai Vyriausybei pavyko sukurti prielaidas, kurios ,,leidzia institucionalizuoti naujg darbo kultiirg
ir kokybe®. Kaip pavyzdys — projekty valdymo principy pritaikymg vieSojo sektoriaus reformy
jgyvendinimui koordinuoti, siekj suformuoti bendrg vieSyjy konsultacijy praktikg vieSojo valdymo
institucijose, padidinti visuomenés dalyvavimo viesajame valdyme veiksminguma.

Kartu su Ataskaita teikiamas Vyriausybés pasitarimo protokolo projektas, kuriuo sitiloma

pavesti Vidaus reikaly ministerijai:

e iki kiekvieny mety geguzés 1 d., naudojantis TarpzZinybinés mokestiniy duomeny
saugyklos duomenimis, savo interneto svetainéje skelbti informacijg apie vieSajame
sektoriuje jvykusius struktirinius pokycius (organizacijy skaiCiy ir skai¢iaus pokyti,
vieSojo sektoriaus darbuotojy ir valstybés tarnautojy skaiciy ir pokyti, jy vidutinio darbo
uzmokescio mediang ir pokyt], vieSojo sektoriaus darbuotojams iSlaikyti skirta darbo
uzmokesc¢io fonda ir jo pokytj);

e iki 2020 m. rugséjo 1 d. pateikti Vyriausybei teisés akty pakeitimy projektus dél valstybés
tarnautojy vadovavimo, lyderystés ir kity strateginiy kompetencijy tobulinimo.

Pavesti ministerijoms:

e iki 2020 m. rugs¢jo 1 d. pagal kompetencijg pateikti Vidaus reikaly ministerijai
pasiilymus dé¢l administraciniy ir vieSyjy paslaugy teikimo teisinio reglamentavimo
administracinés nastos mazinimo aspektu perziiiros 2021 m. (identifikuojant perteklinius
reikalavimus dél administracinés ar vieSosios paslaugos suteikimo besikreipiantiems
asmenims pateikti dokumentus (informacijg), kai Siuos dokumentus ($ig informacija) gali
gauti pati jstaiga);

e laikytis vidaus reikaly ministro 2007 m. sausio 18 d. jsakymo Nr. 1V-15 3 punkte
pateiktos rekomendacijos formuluojant institucijy ar jstaigy funkcijas.

Rekomenduoti savivaldybéms:

e perzilréti ir jvertinti savo valdomus juridinius asmenis jy veiklos efektyvumo,
naudingumo bendruomenei aspektais ir priimti sprendimus atsisakyti tokiy organizacijy,
kuriy teikiamas paslaugas gyventojams efektyviau galéty teikti nevyriausybinis ar
privatus sektorius;

e aktyviai veikti siekiant uZzbaigti nebeveikian¢iy savivaldybiy vieSojo sektoriaus
organizacijy likvidavimo ar bankroto procediiras;
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e per 2021 m. pagal kompetencijg perzitréti administraciniy ir vieSyjy paslaugy teikimo
teisin] reglamentavimg administracinés nastos mazinimo aspektu — atsisakant pertekliniy
reikalavimy asmenims pateikti dokumentus (informacijg), kai Siuos dokumentus (Sig
informacija) gali gauti pati jstaiga.

Atitiktis Vyriausybés programos nuostatoms. Ataskaita Vyriausybés programos nuostaty
nejgyvendina.

Dalykinio vertinimo iSvada. Ataskaitoje pateikiamos iSvados ir ilgojo bei trumpojo
laikotarpio pasiiilymai, kurie, miisy manymu, prisidéty prie vieSojo sektoriaus efektyvumo
didinimo. Todél Vyriausybés pasitarimo protokole be pasitilyty nustatyti pavedimy, sitilytume
papildyti aktualiais pavedimais i§ Ataskaitos: dél aiSkesnio apibrézimo, kas turéty biiti laikoma
dalyvavimu formuojant valstybés politika; tiksliau apibréziant vieSyju istaigu paskirti jy
veikla reglamentuojanciame VieSyju istaigy istatyme, laikantis nuostatos, kad jos yra steigiamos
vieSosioms paslaugoms teikti; jvertintinas ir tobulintinas vadovy grandies valstybés tarnyboje
valdymo teisinis reguliavimas siekiant pritraukti j valstybés tarnybg ir iSlaikyti joje gabiausius
vadovus; perziiréti ir aktualizuoti VieSojo administravimo subjekty ir ju veiklos stebésenos
tvarkos aprasa, patvirtinta 2007 m. spalio 17 d. nutarimu Nr. 1097 (2020 m. lapkri¢io 1 d.
isigalioja naujos redakcijos VieSojo administravimo jstatymas, kurio 21 str. numato, kad yra
vykdoma vieSojo administravimo subjekty sistemos stebésena).

Pastebétina, kad Vyriausybés pasitarimo protokolo projekte néra pavedimuy, susijusiy su
2020 m. vieSojo sektoriaus ataskaitos rengimu, tod¢l biity tikslinga jvertinti sekancios vieSojo
sektoriaus ataskaitos rengimo poreikj, tikslus ir apimtis.

Pakartotinos Vyriausybés kanceliarijos VieSojo valdymo grupés 2020 m. liepos 3 d. iSvadoje
Nr. NV-1880 teiktos pastabos ir pasiiilymai:

1. Ataskaitoje nurodoma, kad prie§ 10 mety, rengiant pirmaja vieSojo sektoriaus ataskaita,

pagrindiné jai keliama uzduotis ir buvo — vienoje vietoje surinkti patikimg informacijg apie visas
vieSojo sektoriaus organizacijas, kuriose viena ar kita forma dalyvauja valstybé ar savivaldybe.
Pastebétina, kad ir pragjus 10 mety informacija apie vieSojo sektoriaus sudétj (institucijas,
jstaigas, dirbanciuosius) néra kaupiama / surenkama i§ vieno Saltinio, pavyzdZziui, valstybés ir
savivaldybés institucijos, valstybés tarnautojai yra Valstybés tarnautojy registre, statutiniai
valstybés tarnautojai — Vidaus reikaly pareigiiny registre ir kt., t. y. bendras vieSojo sektoriaus
vaizdas matomas tik i§ Vidaus reikaly ministerijos surenkamos ir apibendrinamos VieSojo
sektoriaus ataskaitos.
Paminétina, kad Vyriausybés Seimui pateiktas Viesojo sektoriaus darbuotojy registro jstatymo
projektas (t. y. bandymas sukurti registra, kuriame buty kaupiama informacija apie viesaji
sektoriy) buvo svarstytas Seimo Valstybés valdymo ir savivaldybiy komitete, kuriame priimtas
sprendimas — atsizvelgiant j tai, kad jstatymo projekto iniciatoriai nepakankamai pagrindé
Viesojo sektoriaus darbuotojy registro sukiirimo reikalinguma — jo pridétinés vertés, Registro
suktrimo kasty, planuojamy sutaupyti valstybés biudzeto 1éSy dydzio Registrui pradéjus veikti,
jstatymo projekta Nr. XI1IP-4483 sitiloma grazinti iniciatoriams tobulinti. Tad viso vieSojo
sektoriaus duomeny kaupimo / matymo klausimas lieka ir toliau aktualus.

2. Viena i$ gerai jvertinty priemoniy, siekiant vieSojo sektoriaus efektyvumo didinimo, buvo
VieSojo sektoriaus jstaigy sistemos tobulinimo gairiy (toliau — Gairés), patvirtinty
Vyriausybes 2018 m. geguzés 16 d. nutarimu Nr. 495 ir juy igyvendinimo plano priemoniy
vykdymas. Gairiy jgyvendinimo rezultatas — mazéjantis vieSojo sektoriaus organizacijy
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skaic¢ius. Tikslinga buty, jvertinus Gairiy igyvendinimo rezultatus ir esant nejvykdyty
priemoniy, pratesti priemoniy jgyvendinimo terminus ar numatyti papildomas priemones Gairiy
jgyvendinimui. Vyriausybés pasitarimo sprendimu siiilome jpareigoti Vidaus reikaly ministerijg
pateikti sitlymus dél Gairiy jgyvendinimo priemoniy terminy pratgsimo ar kity priemoniy,
didinanciy viesojo sektoriaus efektyvuma jtraukima i priemoniy plana.

3. Ataskaitoje teikiami statistiniai duomenys apie vie$ojo sektoriaus zmogiskuosius isteklius, kurie
apima 354 tikst. dirbanéiyjy, ta¢iau analizuojami tik mazoji jy dalis — apie valstybés tarnautojus
(46 tiikst.). Taip pat nurodoma, kad vieSojo sektoriaus organizacijy darbuotojy darbo uzmokestj
reglamentuoja 20 skirtingy teisés akty, pabréziama vieSojo sektoriaus fragmentacija,
atsizvelgiant | tai, tikslinga biity ne tik perziiiréti viso vieSojo sektoriaus darbuotojy (darbo)
teisinius santykius reguliuojancius jstatymus ir pagal galimybes suvienodinti svarbiausius
zmogiskyjy iStekliy valdymo elementus (kaip siiloma Ataskaitoje), bet svarstytinas ir vienos
institucijos, atsakingos uz viso vieSojo sektoriaus zmogisSkyjy iStekliy valdymo politikos
formavima, paskyrimas. Siuo metu Vidaus reikaly ministerija atsakinga uZ valstybés tarnybos
politikos sritj, valstybés pareigiinai, valstybés politikai, biudZetiniy jstaigy darbuotojai, dirbantys
pagal darbo sutartis, - Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, kaip atsakingos uz darbo
santykius ir darbo apmokéjima, sritis.

Sitlome Ataskaitg pristatyti Vyriausybés pasitarime.

Patar¢ja Rasa Liutkeviciené

Patar¢ja Ausra BalCitnaityté
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